
DigiQuartier
Lebensqualität verbessern Nehmen Sie Kontakt zu uns auf!

Bis ins hohe Alter in der eigenen Wohnung 
bleiben, in der gewohnten Umgebung leben 
und trotzdem gut versorgt werden. So 
wünschen sich die meisten Menschen ein 
gutes Leben im Alter. 

Kann uns moderne Technik dabei unterstützen? 
Brauchen wir „intelligente“ Wohnungen 
oder digitale Helfer wie Smartphones, die 
uns unterstützen, wenn man in Not ist? Ist 
das Internet eine Hilfe, wenn man nicht zur 
Bankfiliale gehen kann, weil sie geschlossen 
hat? Wie können Menschen, die nicht täglich 
mit dem Computer oder dem Smartphone 
umgehen, die Vorteile nutzen, die solche 
Geräte bieten?

Digitale Technik kann hilfreich sein. Zum 
Beispiel für den direkten Kontakt zu Kindern 
und Enkeln oder bei der Nutzung von Bus und 
Bahn. Oder, um bspw. zu erfahren, wann das 
jährliche Fest im Stadtteil stattfindet. 

Als Digital-HelferIn unterstützen und beraten 
Sie bei Fragen zu Smartphones oder Tablets 
sowie bei der Anwendung von digitaler 
Technik in der Praxis. Sie helfen bei digitalen 
Alltagsproblemen und unterstützen die 
Lebensqualität im Quartier - für ein gutes 
Leben im Alter. 

DigiQuartier in:

Digital-HelferInnen 
& Digital-Treffs

Unterstützung und Beratung 
im Umgang mit digitalen Geräten

Barkenberg und Alt-Wulfen: 
Frau Jasmin Bendick
Tel.: 02369 / 209611
E-Mail: jasmin.kuhlmey@
dorsten.de

Innenstadt und 
KreativQuartier 
Frau Janina Kleist
Tel.: 02366 / 93 60 620
E-Mail: digitales@
innenstadt-herten.de

Habinghorst
Herr Jan Erdmann
Tel.: 02305 / 106-2899
E-Mail: jan.erdmann@
castrop-rauxel.de



Themenbereiche Wo und wann Ehrenamt

Haben Sie Fragen zur Nutzung digitaler 
Anwendungen? Wir helfen Ihnen! 

Digital-HelferInnen beraten und informieren 
Sie in unseren Digital-Treffs oder im Einzelfall 
auch in den eigenen vier Wänden unentgeltlich 
zu folgenden Themenbereichen:

• Smartphone, Tablet, PC, Laptop
• Internet & Online-Dienste
• Apps für den Alltag
• Kommunikation in sozialen Netzwerken
• Datenschutz
• Internetsicherheit

Es finden sowohl Veranstaltungen zu 
bestimmten Themen, als auch offene 
Sprechstunden statt. 

Individuelle Hilfestellung ist nach vorheriger 
Terminabsprache möglich. 

Sprechen Sie uns an!

Weiterführende Informationen zu den 
Veranstaltungen unserer Digital-Treffs und zu 
unserem Projekt finden Sie unter:
www.kreis-re.de/DigiQuartier

Wir suchen Digital-HelferInnen!

Sie haben Zeit und Spaß am Umgang mit 
Smartphone, Tablet und PC? Sie sind IT- bzw. 
technikaffin? Sie geben Ihr Wissen gerne weiter 
und suchen eine bürgerschaftlich engagierte 
Aufgabe in Herten, Dorsten oder Castrop-
Rauxel?

k  Werden Sie Digital-HelferIn im Rahmen 
des Projektes DigiQuartier des Kreises 
Recklinghausen!

Digital-HelferInnen 

• kennen sich gut im Umgang mit neuen 
Medien aus.

• haben Spaß daran anderen zu helfen.

• bringen Leidenschaft für Technik mit.

• wollen AnsprechpartnerIn sein für die 
Menschen in Ihrem Quartier, wenn diese 
Fragen rund um das Thema Technik haben.

• vermitteln Vertrauen und Sicherheit im 
Umgang mit digitalen Medien.

Bezirksverband       
Castrop-Rauxel / Waltrop 

der Kleingärtner e.V.

Unsere Digital-Treffs finden meist 1 – 2 mal im 
Monat an folgenden Orten statt:

Dorsten: Gemeinschaftshaus Wulfen, 
BiBi am See

Castrop-Rauxel Habinghorst: 
Haus der Begegnung (HadeBe)

Herten: Innenstadtbüro, Computertreff AWO 
Schürmannswiese, Technikstammtisch Wally-
Windhausen Seniorenzentrum, Repair Café
Erlöserkirche-Thomaskirche

In freundlicher Kooperation mit:


